ISBN: 978-9952-610-31-4
DOI: https://doi.org/10.30546/19023.978-9952-610-31-
4.2025.5097.

2ND INTERNATIONAL
KOSOVO ACADEMIC
RESEARCH CONGRESS
PROCEEDINGS BOOK

(20 DIFFERENT COUNTRIES)

Tirkiye, Serbia, Poland, Philippines, Mongolia, North
Macedonia, Portugal, India, Azerbaijan, Nigeria, Namibia,
Uzbekistan, Albania, Algeria, Spain, Pakistan, Iraq, Romania,
Bangladesh, Indonesia.

EDITORS
PROF. DR. DILEK SUREKGI YAMACL]
ASSOC. PROF. DR. TEFIDE KIZILDENIZ

5
(]
BZT TURAN

PLBLISIING 110 ST



(20 DIFFERENT COUNTRIES)
Turkiye, Serbia, Poland, Philippines, Mongolia, North Macedonia,
Portugal, India, Azerbaijan, Nigeria, Namibia, Uzbekistan, Albania,
Algeria, Spain, Pakistan, Irag, Romania, Bangladesh, Indonesia.

IND INTERNATIONAL
KOSOVO ACADEMIC RESEARGH CONGRESS
PROGEEDINGS BOOK

FEBRUARY 26-28, 2026
(ONLINE & FACE TO FACE PARTICIPATION)
ISBN: 978-9952-610-31-4

DOI: https://doi.org/10.30546/19023.978-9952-610-31-4.2025.5097.

EDITORS
PROF. DR. GUL ERTEM
ASSOC. PROF. DR. KEZIBAN
AMANAK
PROF. RICHELLE C. PACOY

BZT TURAN PUBLISHING HOUSE®
BZT TURAN PUBLISHING HOUSE®
BAKU, AZERBAIJAN | DELAWARE, UNITED STATES
PUBLISHED IN BAKU, AZERBAIJAN
CONTACT: +994 50 300 2920

BZT TURAN



2" INTERNATIONAL KOSOYO

ACADEMIC RESEARCH CONGRESS
FEBRUARY 2628, 2026
ONLINE & IN-PERSON PARTICIPATION
ZOOM & PRISTINA, KOSOVO

CONCGLIESS PROCEEDINGS
BOOK

EDITORS

PROF. DR. DILEK SUREKCI YAMACLI
ASSOC. PROF. DR. TEFIDE KIZILDENIZ

BZT AKADEMI PUBLISHING HOUSE®
PUBLISHED IN BAKL, AZERBALJAN
TR +80543 671 0123 AZ:+834 50 300 2920

kosovocongress(@gmail.com
https://www. kosovocongress.com/



mailto:kosovocongress@gmail.com
https://www.palestracongress.com/

2ND INTERNATIONAL KOSOVO ACADEMIC RESEARCH CONGRESS | CONGRESS PROCEEDINGS BOOK

®
X
BZT TURAN
CONGRESS ID
CONGRESS NAME
2ND INTERNATIONAL KOSOVO ACADEMIC RESEARCH CONGRESS
DATE AND VENUE

FEBRUARY 26-28, 2026
ONLINE & IN-PERSON PARTICIPATION (BAKU, AZERBAIJAN)

(FROM 20 DIFFERENT COUNTRIES)

Tiirkiye, Serbia, Poland, Philippines, Mongolia, North Macedonia, Portugal, India, Azerbaijan, Nigeria,
Namibia, Uzbekistan, Albania, Algeria, Spain, Pakistan, Iraq, Romania, Bangladesh, Indonesia.

ORGANIZERS & PARTICIPANT INSTITUTIONS

BZT Turan Academy, Tiirkiye
Tetova University, North Macedonia
_ Pristina University, Kosovo
Izmir Demokrasi University, Tiirkiye
_Valencia University, Spain
Nigder Omer Halisdemir University, Tiirkiye
Presidents of Organization Committee

Assoc. Prof. Dr. Tefide KIZILDENIZ
Dr. Endrit HASANI

President of Scientific Committee

Assoc. Prof. Dr. Tefide KIZILDENIZ
Dr. Endrit HASANI
President of Coordinators’ / General Coordinator
Dr. Berfin ipek SAKAOGLU

ACCEPTED PAPERS

111 Turkish Participants

166 Foreign Participants
%58 Foreign Participant Rate
%42 Turkish Participant Rate

REFUSED PAPERS
3 Foreign Participants
EVALUATION PROCESS

All Submissions Have Passed a Double-Blind Referee Evaluation Process
All Responsibility for the Works Belongs to the Author



(O]
BZT TURAN
ACADE MY lspafta umu'snv 4

Applied Sciences

MEETING ID: 817 6472 5075
PASSWORD: 507652

g PRISTINA, KOSOVO
ZOOM, ONLINE

@& www.kosovocongress.com
kosovocongress@gmail.com

PARTICIPANT COUNTRIES (20):

Turkiye, Serbia, Poland, Philippines, Mongoliq,
North Macedonia, Portugal, India, Azerbaijan,
Nigeria, Namibia, Uzbekistan, Albania, Algeriaq,
Spain, Pakistan, Irag, Romania, Bangladesh,
Indonesia.



- 1820-1830

Ak =

N — o A "REWARDS AND INCENTIVES
18401850 Rizalina Jean ROLLON University of Mindanao, | FRAMEWORK AT BLUES BLESS BEACH RESORT,
Hazel Princess M REBOLLO Philippines PHILIPPINES: A STUDY ON COMPENSATION
AND BENEFIT
EXPLORING STAFF RELEASE AND TRANSFER
1850.1900 Lorie Joy ABAD University of Mindanao, PRACTICES AT THE AMERY LUXURY PALM
Hazel Princess M REBOLLO Philippines VILLAS RESORT, MATI, DAVAO ORIENTAL,
PHILIPPINES: AN EXPLORATORY STUDY
Bulut DULEK Van Yiiziincii Yil University, AD BLINDNESS IN GENERATION Z: A
1900-1910 Mehmet Emin YASAR Tiirkiye COMPARATIVE RESEARCH ON TIKTOK AND
Bingél University, Tiirkiye YOUTUBE USER STUDENTS
Van Yiiziincd Vil Univers THE IMPACT OF CONSUMER INNOVATIVENESS
1910-1920 Bulut DULEK Tiirkive v, PERCEPTION ON PURCHASE INTENTION: A
Mehmet Emin YASAR Binail Univers{ Tiirkive PILOT STUDY ON ELECTRIC AND HYBRID
9 by, Turkty VEHICLE USERS
1920-1930 Gékhan AYDIN Isparta University of Applied MEASUREMENT OF SOME ECOLOGICAL

Sciences, Tiirkiye

PARAMETERS IN CAVE ECOSYSTEMS




\-;—

DOI: https://doi. 10.30546/19023978-9952-610-31-4.2025.5097.
ps://dol.org/ / 2nd International Kosovo Academic Research

ISBN:978-99852-610-31-4 Congress | Congress Proceedings Book

TUKETICILERIN YENILIKCILIK ALGISININ SATIN ALMA
NIYETINE ETKISi: ELEKTRIKLI VE HIBRIT ARAC
KULLANICILARI UZERINE PILOT CALISMA

Ogr. Gor. Mehmet Emin YASAR
Bingdl Universitesi, SOLHAN SHMYO.
ORCID NO: 0000-0001-8137-2946

Doc. Dr. Bulut DULEK

Van Yiiziincii Y1l Universitesi, Tktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi
ORCID NO: 0000-0002-3474-7220

OZET

Tiiketici yenilik¢iligi, bireylerin pazara yeni sunulan iiriin, hizmet ve teknolojileri benimsemeye yonelik
egilimlerini ifade etmektedir. Gilinimiiziin gelisen yenilik¢i ortamlarinda ortaya ¢ikan iirtinleri ilk
deneyen olma egilimini tasiyan tiiketicilerin sayica artmasi bu kavramin 6n plan ¢ikmasina sebep
olmustur. Ayrica tiiketici yenilik¢iligi bireysel bir egilim olmanin disinda markalarin ar-ge stratejilerini
belirleyen ve rekabet ortaminda ayakta kalmalarma katki saglayan stratejik bir ara¢ degiskenine de
doniigsmistiir. Bu ¢aligma otomotiv sektdriinde pazara sunulan yenilik¢i iiriinlere yonelik kullanic
egilimlerinin analiz edilmesi amaciyla ger¢eklestirilmistir. Bu kapsamda elektrikli ve hibrit 6zelliklere
sahip otomobil kullanicist 57 tiiketici ile pilot calisma yapilmistir. Arastirma amaci dogrultusunda
frekans analizi, faktor ve giivenilirlik analizi, farklilik analizleri ve regresyon analizlerinden
yararlanilmigtir. Yapilan analizler sonucunda tiiketici yenilik¢iliginin kullanicilarin satin alma niyetleri
tizerinde pozitif ve anlamli etkiye sahip oldugu sonucuna ulasilmistir. Ayrict hem tiiketici yenilikgiligi
hem de satin alma niyeti degiskenlerinin tiiketicilerin demografik 6zelliklerine gore farklik gostermedigi
sonucu elde edilmistir. Calisma hem teorik ¢ikarimlara hem de uygulayicilara yonelik dnerilere deginilip

nihayete erdirilmistir.
Anahtar Kelimeler: Tiiketici Yenilik¢iligi, Satin Alma Niyeti, Ar-Ge.

THE IMPACT OF CONSUMER INNOVATIVENESS PERCEPTION ON PURCHASE
INTENTION: A PILOT STUDY ON ELECTRIC AND HYBRID VEHICLE USERS

ABSTRACT

Consumer innovativeness refers to the propensity of individuals to adopt newly introduced products,
services, and technologies in the market. In today’s rapidly evolving innovative landscapes, the

increasing number of consumers who tend to be among the first to experience emerging products has
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brought this concept to the forefront. Furthermore, beyond being an individual inclination, consumer
innovativeness has transformed into a strategic tool and variable that determines the R&D strategies of
brands and contributes to their survival in a competitive environment. This study was conducted to
analyze user tendencies toward innovative products introduced in the automotive sector. In this context,
a pilot study was carried out with 57 consumers who own or use electric and hybrid vehicles. In line
with the research objectives, frequency analysis, factor and reliability analysis, difference analyses, and
regression analysis were utilized. As a result of the analyses, it was concluded that consumer
innovativeness has a positive and significant effect on users' purchase intentions. Additionally, it was
found that both consumer innovativeness and purchase intention variables do not show significant
differences based on the demographic characteristics of consumers. The study concludes by discussing

both theoretical implications and practical recommendations for practitioners.

Keywords: Consumer Innovativeness, Purchase Intention, R&D.

GIRIS

Tiiketici yenilik¢iligi, dogustan gelen yenilikgiligin daha genis, daha genel kategorisinin bir pargasidir
ve yenilik¢i tiiketici davranigint gosterir. Belirli bir iiriin kategorisindeki yeni iirlinleri, piyasaya
ciktiktan kisa bir siire sonra ve pazar segmentindeki diger tiiketicilerin ¢ogundan nispeten daha erken
satin alma egilimi olarak kavramsallagtirilabilir (Foxall ve Goldsmith 1998). Literatiirde, yenilikgi
tiiketicilerin risk alma egilimlerinin daha yiiksek oldugu ve yeni {iriinleri benimseme konusunda "erken
benimseyenler" (early adopters) olarak stratejik bir rol oynadiklari vurgulanmaktadir. Bu baglamda,
hibrit ve elektrikli araclar gibi yiiksek teknoloji igeren ve kullanim aliskanliklarinda degisim gerektiren

inovasyonlarin basarisi, tiiketicilerin yenilik¢ilik algilart ve bu alginin satin alma niyetine olan

yansimastyla dogrudan baglantilidir.

Bu caligmanin temel amaci, elektrikli ve hibrit ara¢ kullanicilarinin yenilik¢ilik algilarinin satin alma
kararlar1 tizerindeki etkisini analiz etmek ve bu degiskenlerin demografik o6zelliklere gore farklilik
gosterip gdstermedigini incelemektir. Bu dogrultuda, ¢aligmanin ilk boliimiinde tiiketici yenilikgiligi ve
satin alma niyeti kavramlari kuramsal cergevede ele alinacak; ardindan gergeklestirilen saha
arastirmasindan elde edilen bulgular paylasilarak, sektor temsilcileri ve akademisyenler i¢in oneriler

sunulacaktir.
KAVRAMSAL CERCEVE VE LITERATUR

Tiiketici yenilik¢iligi veya "yenilik tilketimi", yeni liriinleri diger insanlardan daha sik ve daha hizli satin
alma egilimidir (Midgley ve Dowling, 1978). Tiiketici yenilik¢iligi, yeniliklerin benimsenmesiyle ilgili
bir kavramdir. Yeniligin basarisi, ancak onu tiiketme potansiyeline sahip olanlarin belirlenmesi ve

ihtiyaclarinin dogru bir sekilde tanimlanmasiyla miimkiindiir (Sahin ve Gelmez, 2020).

- kosovocongress@gmail.com www.kosovocongress.com
437




\-;—

DOI: https://doi. 10.30546/19023978-9952-610-31-4.2025.5097.
ps://dol.org/ / 2nd International Kosovo Academic Research

ISBN:978-99852-610-31-4 Congress | Congress Proceedings Book

Goldsmith ve Hofacker (1991), yenilik¢iligi veya tiiketicilerin belirli bir iiriin alaninda piyasaya
stirtildiikten sonra yeni iiriinleri ilk deneyenler arasinda olma egilimini dogrudan 6lgmek igin gilivenilir
ve gegerli bir 6z bildirim 6l¢egi olan alan 6zgil yenilik¢ilik 6lgegini (DSI) gelistirmistir. Yenilik¢i
tiiketiciler, pazarlamacilar i¢in 6nemli bir pazar segmentidir. Yenilik¢i tiiketiciler tarafindan benimsenen
yeni irlinlerden elde edilen gelir, bir¢ok firma ic¢in ¢ok 6nemli bir rol oynar (Cowart vd., 2008). Bu
nedenle, yenilik¢i tiiketicileri hedefleyen yeni iirlinlerin basarili bir sekilde piyasaya siirtilmesi ve

pazarlanmasi bu firmalar i¢in kritik 6neme sahiptir (Eun Park vd., 2010).

Kotler ve Keller (2016: 198) 'e gore satin alma niyeti, tliketicilerin deneyimlerine, kullanimina ve bir
iiriine duyduklari arzuya dayanarak {iriin satin almak veya se¢gmek istemelerinin bir davranis bicimidir.
Satin alma niyeti, tliketicilerin belirli markalar tarafindan sunulan bir iiriinii satin alma istekliligi olarak
tanimlanir. Ayrica, satin alma niyeti, miisterilerin bir iirlin veya hizmet satin alirken dikkate aldiklar1 bir

husus olarak da algilanabilir(Clarence ve Keni, 2022).

Reyvina ve Tunjungsari (2022) tiiketici yenilik¢iliginin yeni nesil teknolojik iiriinler (akilli telefonlar,
hibrit/elektrikli araglar) lizerindeki satin alma niyetini belirlemede kritik bir rol oynadigini; ancak bu
iligkinin algilanan deger, dolayli yenilik¢ilik ve kisilik Ozellikleri gibi aract mekanizmalarla
sekillendigini ortaya koymaktadir. Bir bagka ¢alismada temel bulgu olarak; yiliksek katilimli Giriinlerde
(elektrikli araglar gibi) yenilikg¢iligin etkisi hem dogrudan hem de tutum ve normlar araciliiyla kismen
gerceklesirken; diisiik katilimli Girlinlerde (organik gida gibi) bu etkinin tamamen psikolojik ve sosyal

faktorler tizerinden tam aracilikla sekillendigi saptanmugtir (Li vd., 2021).

Ho ve Wu (2011) iPad 6rnegi tizerinden teknolojik iirlinlerin benimsenme siirecini inceleyerek, tiiketici
yenilik¢iligi ile algilanan {irtin Ozelliklerinin satin alma niyetindeki belirleyici roliinii ortaya
koymuslardir. Arastirma sonuglari, hem bireysel bir kisilik 6zelligi olan yenilik¢iligin hem de iiriine
yonelik algilarin benimseme {izerinde dogrudan etkili oldugunu gostermektedir. Hindistan'daki bir
otomobil fuarinda 402 katilimcidan toplanan verilerin Yapisal Esitlik Modellemesi (SEM) ile analizi
sonucunda; gorece {iriin yenilik¢iligi, tirlin avantaji, fiyat avantaji, hiikiimet tesvikleri ve kisisel
yenilik¢ilik faktorlerinin tamaminin satin alma niyeti {izerinde anlamli bir rol oynadigi saptanmistir

(Shanmugavel ve Micheal, 2022).

Biilbiil ve Ozoglu (2014) tarafindan yapilan arastirma sonuglari, tiiketici yenilik¢iliginin satin alma
davranisini dogrudan ve pozitif yonde tetikledigini; buna karsin yenilikgilik diizeyi arttikca tiiketicilerin

yeni iiriinlere yonelik risk algilarinin azaldigim gostermektedir.

Avect (2020) tarafindan Tiirkiye'nin yerli otomobil girisimi (TOGG) baglaminda, tiiketicilerin yerli bir
markay1 benimseme siireclerini tiiketici yenilikgiligi, tiiketici etnosentrizmi ve mensei iilke imaji
degiskenleri iizerinden inceleyen arastirmasinda, tiiketici yenilikgiligi ve tiiketici etnosentrizminin yerli

otomobil satin alma niyeti {izerinde pozitif ve anlamli bir etkiye sahip oldugu sonucuna ulagmustir.
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YONTEM

Arastirmanin amaci, elektrikli ve hibrit ara¢ kullanicilarinin yenilikgilik algisinin satin alma kararia
etki edip etmediginin analizi ve bu degiskenlerin demografik O6zelliklere gore farklilik gdsterip
gostermediginin analiz edilmesidir. Bu baglamda pilot ¢alisma yapilarak yenilik¢i 6zelliklere sahip
otomobil kullanicist 57 tiiketici ile anket uygulamasi yapilmistir. Calismada kullanilan tiiketici
yenilik¢iligi 6l¢egine ait ifadeler Manning vd. (1995) calismasindan, satin alma niyetini 6l¢egine iligkin
ifadeler Dodds vd. (1991) ¢alismalarindan uyarlanarak olusturulmustur. Verilerin analizi icin SPSS23
paket programi kullanilmis olup, analiz siirecinde faktor analizi, frekans analizi, regresyon analizi ve
farklilik testlerinden faydalanilmistir. Farklilik testleri (6rnegin, t-testi veya ANOVA) demografik

degiskenler dogrultusunda gruplar arasinda anlamli bir farklilik olup olmadigini degerlendirmektedir.

Tablo 1. Katilimeilara Ait Demografik Veriler

Frekans Yiizde(%)
Kadin 25 44,0
Cinsiyet Erkek 32 56,0
Toplam 57 100,0
18-25 17 29,82
26-33 14 24,56
Yas
34-41 16 28,07
42-49 6 10,53
50 ve tizeri 4 7,02
Toplam 57 100,0
Hibrit 26 45,60
Arag tird Elektrikli 31 54,40
Toplam 57 100,0
1 yildan az 22 38,60
1-3 y1l 19 33,33
kosovocongress@gmail.com www.kosovocongress.com
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Deneyim stiresi

4-6 y1l 13 22,81
7 yil ve tizeri 3 5,26
Toplam 57 100,0

Katilimcilarin % 44’1 kadin, %56°s1 erkek, %29,82’si 18-25 yas araliginda bulunmaktadir. %45,60°1
elektrikli, %54,40 ise hibrit ara¢ kullanicisidir. Katilimeilarin %38,60’1 1 yildan az deneyime
sahiptirler. Elde edilen veri dogrultusunda tiiketici yenilik¢iligi ve satin alma niyetine iliskin faktor ve

giivenilirlik analizleri sonuglart Tablo-2’de yer almaktadir.

Tablo 2. Faktor ve Giivenilirlik Analizi Sonuglari

Faktor yiiki Faktor Aciklayict Faktor Giivenilirligi

Maddel ,549 36,50 ,896
Tiiketici Yenilik¢iligi Madde2 560

Madde3 , 745

Madde4 ,955

Maddel ,791 35,40 ,832
Satin Alma Madde2 812

Madde3 ,588

KMO Orneklem Yeterliligi= 842

Bartlett Kiiresellik Testi Ki Kare= 269 df= ,21 p=,000

Faktor analizi sonuglari, 6l¢eklerin giivenilir ve gegerli oldugunu gostermektedir. KMO degeri (0,842)
iyi seviyede olup, Bartlett Kiiresellik Testi anlamlidir (p = 0,000), bu da faktor analizinin uygulanabilir
oldugunu dogrulamaktadir (Hair vd., 2006). Tiiketici yenilik¢iligi ve satin alma boyutlari toplam
varyansin %71,90’nin1 agiklamaktadir. Faktor yiikleri her iki faktdr i¢in de 0,549 ile 0,955 arasinda
degismekte ve tliim maddeler yeterli diizeyde faktor yiikiine sahiptir. Ayrica, cronbach alfa faktor
giivenilirlikleri (0,896 ve 0,832) olup, dlgeklerin i¢ tutarliligini destekleyecek degerlere sahiptir. Bu

bulgular, kullanilan 6lgeklerin giivenilir ve gegerli oldugunu ortaya koymaktadir.

Verilerin normalligi test etmek amaciyla ¢arpiklik ve basiklik degerleri hesaplanmistir. Normal dagilim

varsayiminin saglanip saglanmadigini anlamak adina, ¢arpiklik ve basiklik degerlerinin -1,5 ile +1,5
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araliginda olmasi gerektigi kabul edilmektedir (Hair vd., 2006). Asagida yer alan Tablo-3’ de normallik

testi sonuglari gosterilmistir.

Tablo 3. Normallik Testi Analiz Sonuglar1

Ortalama Std Sapma Carpiklik Basiklik
Tiiketici Yenilik¢iligi = 3,38 1,06 -,400 -,325
Satin Alma 3,40 95 -,380 -,233

Tablo 3’teki verilerin ¢arpiklik ve basiklik degerleri incelendiginde, tiiketici yenilikg¢iligi degiskeninin
carpiklik degeri -,400 basiklik degeri ise -0,325 olarak bulunmustur. Satin alma niyeti degiskeni i¢in ise
carpiklik degeri -0,380, basiklik degeri -0,233 olarak hesaplanmistir. Degiskenlerin ¢arpiklik ve basiklik
degerleri -1,5 ile +1,5 araliginda yer aldig1 i¢in normal dagilim saglandig1 sdylenebilir. Bu baglamda

veri analizinde parametrik testlerin kullanimina karar verilmistir.

Tablo-4. Katilimcilarin Cinsiyet Degiskenine iliskin T Testi Analizi

Cinsiyet N X Ss t P
Tiketici Kadin 25 3,25 93 -,826 412
Yenilik¢iligi

Erkek 32 3,48 1,15
Satin Alma Kadin 25 3,17 91 -1,645 ,108

Erkek 32 3,58 ,96

Tablo 4’e gore tiikketici yenilikgiligi ile satin alma niyeti algilamalarinin katilimeilarin cinsiyetlerine gore
farklilik gosterip gostermedigini test etmek amaciyla yapilan t testi sonuglarma gore tiketici
yenilik¢iligi (t=-,826; p>,05) ve satin alma niyeti (t=-1,645; p>,05) degiskenleri ile katilimcilarin
cinsiyeti arasinda %95 giiven araliginda anlamli bir farklilik bulunamamistir. Bu durum, erkek ve kadin
otomobil kullanicilart arasinda tiiketici yenilik¢iligi ve satin alma niyetine iligkin algilamalarin benzer

oldugunu ve cinsiyetin bu konuda belirleyici bir faktdr olmadigini ortaya koymaktadir.
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Tablo 5. Katilimcilarin Yas Degiskenine iliskin Anova Testi Analizi

Degiskenler Yas
18-25
Tiiketici
26-33
Yenilikgiligi
34-41
42-49
50 ve tizeri
Toplam
18-25
Satin Alma
26-33
34-41
42-49

50 ve lizeri

Toplam

N

17

14

16

57

17

14

16

57

3,19

3,75

3,57

3,08

2,56

3,38

3,43

3,42

3,62

3,05

2,83

3,40

SS

,76

1,09

1,14

1,68

1,05

,83

1,06

95

Kareler ort. F P
1,588 1,461 ,228
,708 ,764 ,554

Tablo 5’¢ gore tiiketici yenilikgiligi ile satin alma niyeti algilamalariin katilimcilarin yaslart agisindan

farklilik gosterip gostermedigine iliskin yapilan tek tonlii varyans analizi sonuglarina gore tiiketici

yenilik¢iligi (F=1,461; p>,05) ve satin alma niyeti (F=,764; p>,05) degiskenleri ile katilimcilarin

yaslar1 arasinda %95 giiven araliginda anlaml bir farklilik bulunamamustir..

Tablo 6. Katilimcilari Kullanilan Arag Tiiriine Iliskin Anova Testi Analizi

Tiir
Tiketici Hibrit
Yenilikgiligi

Elektrik
Satin Alma Hibrit

Elektrik
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N

26

31

26

31

X

3,47

3,30

3,57

3,25

Ss t p
97 ,581 ,564
1,14

.90 1,262 212
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Yapilan analiz sonuglarma gore, tiiketici yenilik¢iligi (t=,581;p>,05) ve satin alma niyeti
(t=1,262;p>,05) degiskenleri ile kullanilan ara¢ tiirii arasinda anlamli bir fark bulunmamaktadir.
Yapilan analizler sonucunda elde edilen veriler kullanilan arag tiirii, tiikketicilerin yenilikgilik algilarini

ve satin alma niyetlerini farklilastiran bir unsur degildir yargisini desteklemektedir.

Tablo 7. Regresyon Analizi Sonucu

Bagimsiz Degisken Bagiml R? F B t p Sonug
Degisken
Tiiketici Yenilikgiligi Satin Alma ,519 59,264 ,649 7,698 ,000 Kabul

Regresyon analizi sonuglari, tiiketici yenilik¢iliginin satin alma niyeti {izerinde anlamli bir etkisi
oldugunu gostermektedir (p = 0,000). R? degeri 0,519 olarak bulunmus, bu da tiiketici yenilik¢iliginin
satin alma niyetini agiklamadaki etkisinin 6nemli oldugunu gostermektedir. Tiiketici yenilik¢iligi
degiskeninin satin alma niyeti lizerindeki standardize edilmis Beta katsayis1 0,649 olarak saptanmustir.
Bu deger, iki degisken arasinda pozitif ve giiglii bir iliski oldugunu gostermektedir. Elde edilen bulgular,
yenilik¢i kisilik 6zelliklerine sahip tiiketicilerin, yeni teknolojilere (elektrikli ve hibrit araglar gibi) karst

daha ytiksek bir satin alma motivasyonu sergiledigini gostermektedir.
TARTISMA VE SONUC

Bu ¢alismada hizla gelisen otomobil teknolojilerinde kullanicilarm tiiketici yenilik¢iligi algilamalariin
satin alma niyeti iizerindeki etkisi incelenmistir. Ayrica tiiketici yenilik¢iligi ve satin alma niyetine
iligkin algilamalarin demografik degiskenler agisindan analizi de yapilmistir. Pilot ¢aligma kapsaminda
elde edilen veriler hem teorik hem de pratik agidan énemli ¢ikarimlar sunmaktadir. Arastirmanin en
temel bulgusu, tiiketici yenilik¢iliginin satin alma niyeti {izerinde pozitif ve giiclii bir etkiye sahip
olmasidir. Reyvina vd. (2021) ve Biilbiil ve Ozoglu (2014) gibi literatiirdeki ¢aligmalarla paralellik

gostermektedir.

Arastirma sonuglart otomotiv sektoriinde elektrikli veya hibrit gibi yenilik¢i araglarin satin alinmasinda
tilkketici yenilikg¢iliginin énemli bir esik oldugunu ortaya koymaktadir. Katilimecilarin demografik
Ozelliklerine bakilmaksizin yenilik¢i egilimleri arttikga satin alma niyetlerinin de arttig1 saptanmistir.
Bu baglamda otomotiv firmalarinin pazarlama c¢abalarinda iiriinlin teknik o6zelliklerinden ziyade

yenilik¢i temalara vurgu yapmalarinin daha etkili olacagi degerlendirilmektedir.

Son olarak bu ¢aligma 57 kisilik pilot bir drneklem ile sinirli kalmistir. Gelecek arastirmalarda 6rneklem
sayisinin artirilmasi ve algilanan risk, fiyat algis1 gibi araci1 degiskenlerinde modele eklenmesinin satin

alma karar siirecinin daha kapsamli ele alinmasini saglayacaktir.

kosovocongress@gmail.com www.kosovocongress.com

443




\_;__

DOI: https://doi. 10.30546/19023978-9952-610-31-4.2025.5097.
ps://dol.org/ / 2nd International Kosovo Academic Research

ISBN:978-99852-610-31-4 Congress | Congress Proceedings Book

KAYNAKCA

Aver, 1. (2020). Yerli Markali Otomobil Satin Alma Niyetinde Etnosentrizm,"Ulke Imaji Ve Yenilikgiligin Etkisi:
Tiirkiye nin Otomobili (TOGG) Baglaminda Bir Arastirma. Bingo!l Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisti
Dergisi, (20), 439-466.

Biilbiil, H., & C")zoglu2 B. (2014). Tiiketici yenilikciligi ve algilanan riskin satin alma davranisina etkisi. Erciyes
Universitesi Iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi Dergisi, (44), 43-58.

Clarence, C., & Keni, K. (2022, May). The prediction of purchase intention based on digital marketing, customer
engagement, and brand preference. In Tenth International Conference on Entrepreneurship and Business
Management 2021 (ICEBM 2021) (pp. 481-486). Atlantis Press.

Cowart, K. O., Fox, G. L., & Wilson, A. E. (2008). A structural look at consumer innovativeness and self-
congruence in new product purchases. Psychology & Marketing, 25(12), 1111-1130.

Dodds, W. B., Monroe, K. B., & Grewal, D. (1991). Effects of price, brand, and store information on buyers’
product evaluations. Journal of marketing research, 28(3), 307-319.

Eun Park, J., Yu, J., & Xin Zhou, J. (2010). Consumer innovativeness and shopping styles. Journal of consumer
marketing, 27(5), 437-446.

Foxall, G. R., & Goldsmith, R. E. (1998). Consumer psychology for marketing. (No Title).

Hair, J. F.,, Black, W. C., Babin, B. J., Anderson, R. E., & Tatham, R. L. (2006). Multivariate data analysis (Vol.
6).
Ho, C. H., & Wu, W. (2011). Role of Innovativeness of Consumer in Relationship between Perceived Attributes

of New Products and Intention to Adopt. International journal of electronic business management, 9(3).

Kotler, P., & Lane, K. K. (2016). Marketing Management.(15th global edition) Edinburgh. Pearson
Education.(679 pp). Kasem Bundit Journal, 18(2), 180-183.

Li, L., Wang, Z., Li, Y., & Liao, A. (2021). Impacts of consumer innovativeness on the intention to purchase
sustainable products. Sustainable Production and Consumption, 27, 774-786.

Manning, K. C., Bearden, W. O., & Madden, T. J. (1995). Consumer innovativeness and the adoption
process. Journal of consumer psychology, 4(4), 329-345.

Midgley, D. F., & Dowling, G. R. (1978). Innovativeness: The concept and its measurement. Journal of consumer
research, 4(4), 229-242.

Reyvina, R., & Tunjungsari, H. K. (2022, May). The effect of consumer innovativeness on purchase intention of
new smartphone with vicarious innovativeness and perceived value as mediations. In Tenth International
Conference on Entrepreneurship and Business Management 2021 (ICEBM 2021) (pp. 582-588). Atlantis
Press.

Shanmugavel, N., & Micheal, M. (2022). Exploring the marketing related stimuli and personal innovativeness on
the purchase intention of electric vehicles through Technology Acceptance Model. Cleaner Logistics and
Supply Chain, 3, 100029.

Sahin, E., & Gelmez, E. (2020). The Effect Of Consumer Innovativeness, Perceived Risk And Personality Traits
On Purchase Behavior. Business & Management Studies.: An International Journal, 8(2), 2289-2311.

kosovocongress@gmail.com www.kosovocongress.com

g

| '_
>

oy



