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Van Örnekleminde Suriyeli Sığınmacıların Ekonomik, Sosyal ve 
Kültürel Deneyimleri 

Mehmet Kadri TEKİN1 

Özet 

Ortadoğu’daki siyasal rejim karşıtı gösterilerin en kanlısı Suriye’de yaşanmış ve hâlâ da şiddet olayları yaşanmaya 
devam etmektedir. Savaşın başladığı 2011 yılı aynı zamanda Türkiye’ye ilk sığınmacı kafilesinin giriş yaptığı 
yıldır. O tarihten bu yana ülkedeki sığınmacı sayısı sürekli olarak artmıştır. Başlarda sınır bölgelerine yakın illerde 
ikamet eden sığınmacılar, zamanla ülkenin dört tarafına yayılmış ve ilerleyen süreçlerde kent ortamlarında daha 
fazla görünür olmaya başlamışlardır. Van’da yaşayan Suriyeli sığınmacıların deneyimlerini konu edinen bu 
çalışmada, nitel araştırma yöntemi kullanılmıştır. 2140 sığınmacının yaşadığı ilde, 20 sığınmacı ile derinlemesine 
yüz yüze mülakatlar yapılmış ve bu mülakatlarda sığınmacıların, gündelik yaşamları, ekonomik, sosyal ve kültürel 
faaliyetleri ile yerel halkla olan temasları irdelenmiştir. Araştırma bulguları, kentteki sığınmacıların sosyal, 
kültürel anlamda önemli sıkıntılar yaşamadıklarını ve genel olarak sığınmacıların kentten, kent yerlisinden 
memnun oldukları, buna karşılık ekonomik anlamda önemli sıkıntılar yaşadıklarını göstermiştir. 

Anahtar Kelimeler: Suriyeli Sığınmacılar, Van’daki Suriyeliler, Sığınmacı Deneyimleri 

 

Economic, Social and Cultural Experiences of Syrian Refugees in 
Van Sample 

Abstract 

The most bloody anti-political protests in the Middle East have taken place in Syria and violence continues.  War 
began in 2011 and the first convoy of refugees to Turkey has started the same year. Since then, the number of 
asylum seekers in the country has steadily increased. Initially, asylum-seekers residing in the provinces close to 
the border regions spread over four parts of the country and became more visible in urban environments. 
Qualitative research method was used in this study which deals with the experiences of the Syrian refugees living 
in Van. In the province where 2140 asylum seekers live, in-depth interviews were conducted with 20 asylum 
seekers and their daily life, economic, social and cultural activities and their contacts with the local people were 
examined. The findings of the study showed that asylum seekers in the city did not experience significant social 
and cultural problems and that in general, asylum seekers were satisfied with the city and the indigenous people, 
whereas they experienced significant economic problems. 

Keywords: Syrian Refugees, Syrians in Van, Refugee Experiences 

 

Giriş 

2011 yılında Suriye’de patlak veren savaş sonrasında binlerce insan yaşamını yitirirken 
milyonlarcası da yaşadığı yeri terk etmek zorunda kalmıştır. Süreç içerisinde şiddet olayları 
artmış ve insanlar kitleler halinde ülke sınırlarını terk ederek Türkiye, Lübnan, Ürdün, Irak, 
Mısır gibi komşu ülkelere sığınmak durumunda kaldı. 01.01.2020 tarihi itibariyle Birleşmiş 
Milletler Mülteciler Yüksek Komiserliği (UNHCR, 2020) verilerine göre 6.6 milyon insan ülke 
içinde yerinden edilirken 5.6 milyon insan da ülke dışına göç etmek zorunda kalmıştır. Bununla 
birlikte savaşın şiddetli olduğu yerlerde hayatlarına devam eden ve yardıma muhtaç 
milyonlarca Suriyeli bulunmaktadır. Ülke dışına göç etmek zorunda kalan Suriyelilerin %65,1’i 
Türkiye’ye, %16,2’si Lübnan’a, %11,5’i Ürdün’e, %4,3’ü Irak’a, %2,3’ü Mısıra ve %0,6’sı ise 
başka ülkelere sığınmıştır. Savaşın uzaması ve geniş alanlara yayılması sonucunda Suriye 
sorunu bir iç mesele olmaktan çıkmış ve uluslararası bir boyut kazanmıştır.  

                                                             
1 Araştırma Görevlisi, Van Yüzüncü Yıl Üniversitesi, Edebiyat Fakültesi, Coğrafya Bölümü, Tuşba/Van. kadritekin@yyu.edu.tr  
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04.04.2013 tarihinde çıkartılan 6458 sayılı Yabancılar ve Uluslararası Koruma Kanunu 
(YUKK), 11.04.2013 tarihinde resmi gazetede yayınlanmış, yasanın uluslararası koruma ile 
ilgili kısmı ise aynı tarihte fakat bir yıl arayla yürürlüğe girmiştir. Türkiye, YUKK (2013) 
yasasıyla ülkeye sığınmak zorunda kalanlar için mülteci, şartlı mülteci ve ikincil koruma 
kavramlarına yer vermiş, bununla birlikte kabul edilen yasanın 91. maddesi Suriyelilerin 
tamamını kapsayan Geçici Koruma kavramına ilişkindir. Bu madde ilgili yasada “Ülkesinden 
ayrılmaya zorlanmış, ayrıldığı ülkeye geri dönemeyen, acil ve geçici koruma bulmak amacıyla 
kitlesel olarak sınırlarımıza gelen veya sınırlarımızı geçen yabancılara geçici koruma 
sağlanabilir.” şeklinde ifade edilmiş ve Ekim 2014’te çıkartılan yönetmenlik ile Suriyeli 
sığınmacılar bu maddeye tabi tutulmuştur. 

Türkiye, ilk sığınmacı kafilesini Nisan 2011’de kabul etmiş ve sonraki süreçte açık kapı 
politikası izleyerek ülkeye daha fazla Suriyelinin girmesinin yolunu açmıştır. Başlarda sınır 
bölgesine yakın illerde ikamet eden Suriyeliler zamanla ülkenin her tarafına yayılmış ve 
neredeyse bütün kentlerde görünür hale gelmişlerdir. Kent ortamlarında görünürlüklerinin 
artmasıyla birlikte sığınmacılar ile ilgili haberler medyada geniş yer kaplamaya başlamıştır. 
Özellikle Suriyeli sayısının fazla olduğu illerde sığınmacılar ile ilgili haberlerin basına ne 
şekilde yansıdığını ortaya koyan araştırmalar yapılmıştır (Alp, 2018; Doğanay ve Keneş, 2016; 
Erdoğan vd., 2017; Sarıoğlu, 2019). 

Suriyeli sığınmacıların kentsel ortamlarda görünür olmaya başlaması, politik güçlerin 
söylemleri, yerel halk tabanında oluşan reaksiyon, birçok sosyal bilimcinin ilgisini çekerek 
araştırmacıları sığınmacılar ile ilgili çalışmalar yapmaya yöneltmiştir. Sığınmacıların kentsel 
mekânlardaki deneyimlerine odaklanan (Danış, 2016; Dermaux, 2015; İçduygu ve Diker, 2017; 
Gültekin, 2019; Lordoğlu ve Aslan, 2018) çalışmaların yanında yerel halkın sığınmacılara 
yaklaşımını ortaya koyan çalışmalar da yapılmıştır (Çiftçi, 2018; Erdoğan, 2014; Kılıçaslan, 
2016; Güney ve Konak, 2016). 

Van, göç ve göçmen olaylarıyla sürekli gündeme gelen bir kenttir. 1980’lerden sonra 
zorunlu göç ile birlikte birçok insan il sınırları içerisindeki kırsal alanlardan ve çevre illerin 
kırsal alanlarından Van kent merkezine göç etmiştir (Deniz ve Etlan, 2009). Bunun yanında 
Van’ın bir sınır kenti olması, Asya ve Ortadoğu ülkelerinden gelen mültecilerin göç 
güzergâhında yer alması kenti düzensiz göç hareketleri açısından çok aktif bir konuma 
taşımıştır. Özellikle de Afgan, İran ve Irak uyruklu göçmenlerin Avrupa ülkelerine ulaşmak 
için Van’ı bir güzergâh kenti olarak kullandıkları görülmektedir (Deniz, 2009). Van’ın göç ve 
göçmen açısından önemli bir mekân oluşu, ilgili alanda çalışmaların yapılmasını zorunlu 
kılmaktadır. Bu amaçla çalışma, Van kent merkezinde ikamet eden Suriyeli sığınmacıların 
gündelik deneyimlerine, ekonomik, sosyal, kültürel faaliyetlerine ve yerel halk ile olan 
temaslarına odaklanmaktadır.  

Türkiye’de Bulunan Suriyeli Sığınmacılar 

Türkiye’deki Suriyeli sığınmacı sayısı, savaş başladığından bu yana sürekli olarak 
artmıştır. Göç İdaresi Genel Müdürlüğü sitesinde (https://www.goc.gov.tr/, 12.12.2019 tarihi 
itibariyle) yayınlanan verilere göre Türkiye’de Geçici Koruma kapsamında 3.695.944 Suriyeli 
bulunmaktadır. Bu sayının 3.633.728 (%98)’i kamp dışı alanlarda yani kentsel ortamlarda 
yaşamlarını sürdürürken geri kalan 62.216 (%2) kişi ise devletin yapmış olduğu kamplarda 
yaşamlarını idame etmektedirler (Göç İdaresi Genel Müdürlüğü, 2019). Suriyeliler, sınır illeri 
başta olmak, ticaret ve sanayi faaliyetlerin çok yoğun görüldüğü, nüfusun çok fazla olduğu 
metropol kentlerde varlık göstermektedir  (Tablo 1).  
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Tablo 1: Geçici Koruma kapsamındaki Suriyelilerin illere göre dağılımı (12.12.2019 tarihi itibari ile). 

İl Adı İl Nüfusu Suriyeli Sığınmacı 
Sığınmacıların İl 

Nüfusuna Oranı (%) 
İstanbul 15.067.724 556.289 3,69 

Gaziantep 2.028.563 453.563 22,35 
Hatay 1.609.856 440.375 27,35 

Şanlıurfa 2.035.809 429.921 21,12 
Adana 2.220.125 242.120 10,91 
Mersin 1.814.468 206.752 11,39 
Bursa 2.994.521 176.641 5,90 
İzmir 4.320.519 148.017 3,43 
Kilis 142.541 115.898 81,31 
Van 1.123.784 2.174 0,19 

Kaynak: Göç İdaresi Genel Müdürlüğü 

Suriyeli sığınmacı sayısının en fazla olduğu il İstanbul’dur. İstanbul’un ardından 
sığınmacılar, sırasıyla sınır illeri olan Gaziantep, Hatay ve Şanlıurfa illerinde yoğunluk 
göstermektedir. Bu üç ilde de Suriyeli sığınmacıların il nüfuslarına oranları %20’nin 
üzerindedir. Yine bir diğer sınır kenti olan Kilis’te sığınmacı oranı neredeyse ilin toplam 
nüfusuna yaklaşmıştır (%81). Bunların yanında Suriyeliler, gelişmiş imkânlara sahip Adana, 
Mersin, Bursa ve İzmir gibi büyükşehirlerde önemli bir yoğunluk oluşturmuştur. Van’da 
bulunan Suriyeli sığınmacı sayısı, il nüfusuna oranlandığında düşük çıkmaktadır  (%0,19). Her 
ne kadar ildeki sığınmacı oranı diğer yerlerle kıyaslandığında çok düşükmüş gibi görünse de 
ildeki sığınmacıların göçle bütünleşmiş bu mekânda deneyimlerini nasıl gerçekleştirdikleri 
konusu ehemmiyet arz eden bir durumdur.  

Literatür Taraması 

İnternet ortamında araştırma yapıldığında Suriyeli sığınmacılar ile ilgili zengin bir 
literatür karşımıza çıkmaktadır. Sığınmacıların ekonomik, sosyal ve kültürel etkilerini 
belirlemeye yönelik çalışmalar yoğun bir şekilde yapılmaktadır. Suriye’deki savaşın uzaması 
ve buna bağlı olarak sığınmacıların ülkede kalış süreleri her geçen gün uzamaktadır. Bu durum 
yerel halkın Suriyelileri kalıcı olarak görmeye başlamasına neden olmuştur. Nitekim son 
yıllarda uyumla ilgili yapılan çalışmalar (Orhan ve Şenyücel Gündoğar, 2015; Yıldırımalp vd., 
2017; Şimşek, 2019) konunun akademik ortamda tartışıldığını göstermektedir. 

Sığınmacıların mekânda varlık göstermeleri beraberinde birtakım sorunların ortaya 
çıkmasına neden olmuştur. Herhangi bir güvencesi olmayan enformel sektörlerde ve yerel 
halkın pek rağbet etmediği emek yoğun işlerde çalışmaları (Duruel, 2017), özellikle de yerli 
işçilerin bu duruma tepkili oldukları ve bunun sonucu olarak Suriyelilere yönelik olumsuz bir 
tutum içinde oldukları belirtilmektedir (İçduygu ve Diker, 2017). Benzer bir diğer çalışmada, 
iş sektöründeki durgunluğun ve yaşanan ekonomik krizin sorumlusu olarak Suriyelilerin hedef 
tutulduğu görülmektedir (Bakioğlu vd., 2018). Bu durumun aksine, Suriyelilerin yerel işgücü 
piyasası üzerinde dillendirildiği gibi büyük etkilerinin olmadığı buna karşılık, gıda ve kira 
fiyatlarında kısmen de olsa artışların yaşandığını ve bunun da ekonomik açıdan alt sınıf 
grubundaki bireyleri olumsuz etkilediği şeklinde farklı araştırma bulguları da ortaya 
konulmuştur (Akgündüz vd., 2015; Harunoğulları, 2016). 

Saraçoğlu ve Belanger (2018) İzmir’de yaptıkları çalışmada, Suriyeli sığınmacıların 
gelmesiyle birlikte yerel halkın “temsil mekânlarının” ellerinden gittiklerini düşündüklerini 
ifade etmişlerdir. Burada bahsedilen mekân kaybı coğrafik/fiziki anlamda bir kayıp değildir, 
mekâna yüklenen sembolik anlamın yitirmesi olayıdır. 

Suriyelilerin emek piyasasındaki etkilerine bakıldığında, genel itibariyle işverenler 
tarafından ucuz işgücü olarak değerlendirildikleri ve çalıştıkları işlerde yerel halka göre çok 
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dezavantajlı durumda oldukları belirtilmektedir (Kahveci, 2019; Karasu, 2016). Geçinmekte 
zorlanan ailelerin, çocuklarını çalıştırmak zorunda kaldıkları ve bu nedenle de iş piyasasında 
çocuk emeğinin çok yaygınlaştığı vurgulanmaktadır (Akbaş ve Ünlütürk Ulutaş, 2018; Bahadır 
ve Uçku, 2016; Kireçdağ, 2017; Yalçın, 2016). Yine Dermaux (2015) İstanbul’da yapmış 
olduğu çalışmada, Suriyeli sığınmacıların %88’inin ihtiyaçlarını karşılamada enformel 
ilişkilerini devreye soktuklarını tespit etmiştir. Benzer şekilde sığınmacıların %64’ü arkadaş 
aracılığıyla iş bulduğunu ifade etmiştir. Gültekin  (2019) yaptığı çalışmada, Suriye’deyken 
nitelikli bireyler olarak görülen kişilerin Türkiye’de vasıfsız işlerde çalışmak zorunda kaldıkları 
ve savaşın en büyük mağdurlarının da orta sınıf kesimi olduğunu vurgulamaktadır. 

Araştırma Yöntemi 

Van’da bulunan Suriyelilerin ekonomik, sosyal ve kültürel anlamda deneyimlerinin 
nasıl gerçekleştirdiklerini bulmayı amaçlayan bu çalışmada nitel araştırma yöntemi 
kullanılmıştır. Alan araştırması Ağustos ve Eylül 2019 aylarında gerçekleştirilmiş, tesadüfi 
örneklem yoluyla Van merkez ilçeleri olan Tuşba ve İpekyolu ilçelerinin farklı mahallerinde 
ikamet eden 20 kişi ile yarı yapılandırılmış yüz yüze derinlemesine mülakatlar yapılmıştır. 
Görüşmeler esnasında ses kayıt cihazı hazır bulundurulmuş ve görüşmecilerin konuşmaları 
kaydedilmiştir. Görüşülen sığınmacıların ikisi dışında (bu iki görüşmede Türkçe’yi iyi düzeyde 
konuşan bir sığınmacı tercümeyi yapmıştır) geri kalanlar Türkçe ve Kürtçe bildikleri için 
iletişim rahat bir şekilde kurulmuştur. Bulgular kısmında her bir görüşmeci için (G1, G2… 
G20) şeklinde kodlamalar yapılmış ve bu görüşmecilerin önemli demografik bilgileri parantez 
içinde belirtilmiştir. Mülakatlarda sığınmacılara, Van’a geliş hikâyeleri ve halkla olan ilişkileri, 
gündelik yaşam deneyimleri, hizmetlere erişim durumları ve toplumsal uyum düzeyleri temaları 
ekseninde sorular yöneltilmiş, elde edilen bulgular betimsel analiz yöntemi ile 
değerlendirilmiştir. Görüşmelerin tamamı ev ziyaretleri şeklinde gerçekleştirilmiş ve 
sığınmacıların kaldıkları yerler gözlemlenmiştir. 

Araştırmanın Evreni ve Örneklemi 

Van İl Göç İdaresi’nden alınan verilere göre Van genelinde bulunan Suriyeli sığınmacı 
sayısı 2140 kişidir (Van Valiliği İl Göç İdaresi, 2019). Araştırmanın evrenini oluşturan 2140 
sığınmacı arasında tesadüfi örneklem yoluyla 20 kişi ile görüşülmüş ve sığınmacıların büyük 
bir bölümü merkez ilçeler olan İpekyolu ve Tuşba’da ikamet ettikleri için örneklem kümesi de 
bu iki merkez ilçede oturan kişiler arasından seçilmiştir. 

Tablo 2: Van ilinde Geçici Koruma kapsamında bulunan Suriyelilerin ilçelere göre dağılımı (22.08.2019 
tarihi itibariyle). 

Bahçesaray 1 
Başkale 5 
Edremit 47 
Erciş 338 
Gevaş 7 
Gürpınar 23 
Muradiye 9 
Saray 6 
Tuşba 601 
Çaldıran 65 
Çatak 3 
Özalp 17 
İpekyolu 920 
Bilinmeyen 98 
Genel Toplam 2.140 
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Kaynak: Van Valiliği İl Göç İdaresi  

Tabloda da gösterildiği gibi sığınmacıların büyük bir bölümü, merkez ilçeler olan 
İpekyolu (920) ve Tuşba’da (601) ikamet etmektedir. Bu iki merkez ilçede ki toplam Suriyeli 
sığınmacı oranı %71’dir.  

Saha çalışmasında farklı yaş aralığındaki sığınmacılar ile görüşülmeye dikkat edilmiş 
ve bununla birlikte farklı cinsiyet ve etnik yapıdaki kişilere ulaşılmaya çalışılmıştır. 
Görüşmecilerin demografik durumlarına ilişkin tablo aşağıda verilmiştir. 

Tablo 3: Görüşmecilerin demografik özelliklerine ilişkin genel bilgiler. 

Görüşmecilerin demografik durumları incelendiğinde, mülakat yapılan kişilerin önemli 
bir bölümü erkekler (%65) oluşturmaktadır. Erkeklerin büyük bir bölümü işsiz olduğu için 
görüşme zamanlarında evde hazır bulunmuşlar ve bu nedenle aile reisi olarak görüşmenin 
kendileriyle yapılmasını istemişlerdir. Yine görüşme yapılan kişilerin biri dışında geri 
kalanların evli oldukları gözükmektedir. Görüşmecilerin etnik yapılarına bakıldığında %60’ının 
Arap geri kalan %40’nın ise Kürt asıllı kişiler oluşturduğu görülmektedir. Katılımcıların yaş 
durumlarına bakıldığında 21-30 yaş aralığında 7 kişi, 31-40 ve 41-50 yaş aralığında olan 5’er 
kişi ile yaşı 50’den büyük 3 kişi ile görüşülmüştür.  Bu anlamda her yaştan sığınmacı ile 
görüşülmüş ve farklı yaş aralığındaki kişilerin deneyimlerinde farklılıkların olup olmadığı 
araştırılmak istenmiştir. Görüşmecilerin eğitim durumlarına bakıldığında ise yarıya yakının 
okuryazar olmadığı görülmektedir (%45). Bununla birlikte ortaokul mezunlarının (%30), 
ilkokul mezunlarının (%15) ve lise ile üniversite mezunu oranının aynı (%5) olduğu 
görülmektedir (Tablo 3).  

 

 

 

 

 Frekans Oran (%) 

Cinsiyet 
Erkek 13 65 
Kadın 7 35 
Toplam 20 100 

Medeni Durum 
Evli 19 95 
Bekâr 1 5 
Toplam 20 100 

Etnik Yapı 
Kürt 8 40 
Arap 12 60 
Toplam 20 100 

Yaş 

≤20 0 0 
21-30 7 35 
31-40 5 25 
41-50 5 25 
51≤ 3 15 
Toplam 20 100 

Eğitim Düzeyi 
 

Okuryazar Değil 9 45 
İlkokul 3 15 
Ortaokul 6 30 
Lise 1 5 
Üniversite 1 5 
Toplam 20 100 
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Tablo 4: Sığınmacıların aylık gelir durumları ve kaldıkları evlere ilişkin bazı bilgiler. 

Görüşmecilerin aylık gelir (çalışma ücretleri, yapılan yardımlar) durumlarına 
bakıldığında, %60’nın aylık kazancının 501-1000 TL arasında değişkenlik gösterdiği, %25’nin 
500 TL altında aylık gelire sahip olduğu ve %15’nin de 1000 TL üzerinde aylık gelire sahip 
olduğu görülmektedir. Görüşmecilerin kaldıkları yerler incelendiğinde büyük bir bölümünün 
kirada kaldığı (% 80), %15’nin konteynırlarda ve %5’nin de kendisine ait evde (görüşmeci, bir 
yardımseverin evini onlara karşılıksız verdiğini ifade etmiştir) kaldığı görülmektedir. Kirada 
kalanların %62,5’i aylık olarak 201-300 TL arasında, %25’nin 200 TL’nin altında ve 
%12,5’inin de 300 TL üzerinde kira bedeli ödedikleri anlaşılmaktadır (Tablo 4). Ev 
ziyaretlerinde, kirada kalan sığınmacıların büyük bir bölümünün köhne ve oturmaya çok 
elverişli olmayan evlerde ikamet ettikleri gözlemlenmiştir. 

Sığınmacıların, kent merkezine çok uzak olmayan noktalarda ve yerli göçmenin 
yoğunluk oluşturdukları mahallelerde konumlandıklarını gözlemledik. Akrabalık ilişkisi 
olanların genelde aynı mahallelerde oturduklarını tespit ettik (görüşmeler esnasında bu durum 
bazı sığınmacılar tarafından dillendirilmiştir). 

Tablo 5: Görüşme yapılan sığınmacıların oturdukları mahalleler. 

Van merkezinde ikamet eden Suriyelilerin büyük bir bölümü kentin çeperlerinde ikamet 
etmektedir. Akrabalık ilişkileri ve ekonomik koşullar, onları kentin belli noktalarında 
kümelenmelerine neden olmuştur.  

Araştırma Bulguları 

Türkiye’nin farklı kentlerinde yaşamlarını sürdürmeye çalışan Suriyeli sığınmacıların 
en önemli ve ortak sorunu ekonomik koşullarının zorluğudur. Kentsel alanlarda görünümlerinin 
artmasıyla birlikte yerel halkın yaklaşımlarında farklılıklar meydana gelmeye başlamış ve son 
yıllarda toplumsal birtakım problemlerin özellikle de basında önemli oranda yer aldığı 
görülmektedir (Türk, 2016). Suriyeliler ile yakın temas içine girmeyen kişilerin bile 
sığınmacılar hakkında önyargılı olduklarını ortaya koyan araştırmalar yapılmıştır. Nitekim bu 

 Frekans Oran (%) 

Kalınan Hane 

Şahsi 1 5 
Kira 16 80 
Konteynır 3 15 
Toplam 20 100 

Kira Miktarı (TL) 

≤200 4 25 
201-300 10 62,5 
301≤ 2 12,5 
Toplam 16 100 

Gelir Durumu (TL - Aylık) 

≤500 5 25 
501-1000 12 60 
1001≤ 3 15 
Toplam 20 100 

Oturulan Mahalle Frekans Oran (%) 
Akköprü (Tuşba) 4 20 
Selimbey (İpekyolu) 3 15 
Seyit Fehim Arvasi (İpekyolu) 3 15 
Seyrantepe (Tuşba) 2 10 
Abdurrahmangazi (Tuşba) 3 15 
İskele (Tuşba) 1 5 
Serhat (İpekyolu) 1 5 
Şerefiye (İpekyolu) 3 15 
Toplam 20 100 
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çalışmada da (yerli halk ile yapılan görüşmeler ilerleyen süreçte makale olarak yayınlanması 
planlanmaktadır) yerli halkın Suriyelilere yönelik olumsuz bir tutum içinde oldukları tespit 
edilmiştir. Suriyeliler, yaşanan ekonomik kriz ve işsizliğin en büyük sorumluları olarak hedef 
gösterildiği için yerli halkın Suriyeliler hakkındaki algıları büyük oranda değişmiş ve halk 
tabanında ciddi bir reaksiyon tezahür etmiştir.  

Görüşmecilere “Van’a nasıl geldiniz?” sorusu yöneltildiğinde görüşmecilerin büyük bir 
bölümü tanıdıkları aracılığıyla geldiklerini ifade etmişlerdir (%85). Sığınmacılar arasındaki 
ilişki ağları, onları mekânsal olarak kentin muhtelif yerlerine dağılmalarını sağlamıştır. İleri 
kısımlarda da görüleceği üzere sığınmacılar arasındaki bu ilişki ağları aynı zamanda onların 
ekonomik faaliyetlerini de önemli oranda şekillendirmiştir. Görüşmecilerden bazıları Van’a 
geliş hikâyelerini şöyle ifade etmiştir: 

G1: Halep’ten çıktığımız zaman Suriyeli Türkmenlerin yoğunlukta olduğu sınır kenti olan Ar Ra’i’ ye 
geldik. Van’da tanıdığım bir arkadaşım vardı, onunla iletişime geçtim. Van’ın güzel bir yer olduğunu 
belirtti. Kürt nüfusunun sayıca fazla oluşu bizi buraya iten en önemli nedenlerinden biridir. Türkçe 
bilmediğimiz için iletişimi rahatça sağlayabileceğimiz bir yer arıyorduk. Arkadaşın tavsiyesi ve kentin 
hem etnik yapısı hem de doğal çekicilikleri bizleri buraya getirdi. Soyumuzun kökleri de Karacadağ’a 
bağlanmaktadır. Aslında ilkin Diyarbakır’a gitmek istemiştim ama sonuç olarak buradayım (erkek, 49 
yaşında, Kürt kökenli, işsiz). 
G4: Herhangi bir akraba aracılığıyla gelmedim, burada Kürtler olduğu için geldim. İletişimi rahat 
kurabiliyorum buradaki insanlarla. Mersin ve İstanbul’da da kardeşlerim oturmaktadır ama ben burayı 
seviyorum, o yüzden buradayım (erkek, 37 yaşında, Kürt kökenli, boyacılık yapmaktadır). 
G5: İlk başlarda ben Antalya, Mersin gibi illerde üç aya yakın kaldım. Oralarda kira fiyatları çok yüksekti. 
Burada tanıdıklarım vardı, onlarla iletişime geçtim, bana burada kiraların çok uygun olduğunu ve Suriyeli 
sayısının çok az olduğunu söylediler.  Ben bir ara Antep’te kaldım akrabalarımın yanında. O zaman birçok 
kişi ile aynı odayı paylaşmak zorunda kalıyorduk, üstelik kira fiyatları da çok yüksekti. O nedenle Van’a 
geldik (erkek, 42 yaşında, Kürt kökenli, Suriye’de öğretmenlik yapıyordu, şimdi inşaat işinde çalıyor). 
G6: İki kardeşim vardı onlar aracılığıyla Van’a geldim. Ameliyat olmak için ilkin Mısır’a gitmiştim. 
Hastane çok para isteyince kardeşim beni aradı ve bende buraya geldim (erkek, 40 yaşında, Arap kökenli, 
Diş madeni üretim işinde çalışıyor). 
G14: İlkin Hatay’a gitmiştim daha sonra Urfa Birecik’e taşındım ve oradan da Van’a geldim. Savaş 
çıkmadan önce İran’a iş amaçlı gidiyordum bazen ve o zamanlar Van’dan geçiyordum. Bu nedenle burayı 
biliyordum zaten. İlk ben geldim buraya daha sonra akrabalarımı da çağırdım, onlarda geldi (erkek, 30 
yaşında, Arap kökenli, Diş madeni üretimi işinde çalışıyor). 
G18: Van sessiz bir yer olduğu için geldik, Suriyeliler burada çok yok (kadın, 37 yaşında, Kürt kökenli, 
ev hanımı). 
G19: Türkiye’ye ilk geldiğimizde Urfa, Antep ve Kilis gibi şehirlerde kaldım. O zaman sınır bölgeleri 
çok kalabalıktı ve sürekli olarak anlaşmazlıklar ortaya çıkıyordu. Daha sonra İstanbul’a geçtim orada beş 
haftaya yakın kaldım. Orada da tutunamayınca akrabalar beni aradı ve Van’a gelmemi söylediler, daha 
sonra bende buraya geldim. Şu an akrabaların hepsi Irak’a geçti ben tek kaldım burada (erkek, 54 yaşında, 
Arap kökenli, Kahve makinesi üreterek geçimini sağlamaktadır).  

Van’a gelen ilk sığınmacılar, barınacakları yeri temin ettikten sonra akraba ve yakın 
dostlarıyla iletişime geçerek onların Van’a gelmelerini sağlamışlardır. Bu durum sığınmacıların 
sıralı göç ilkesi doğrultusunda hareket ettiklerini göstermektedir. Bunun yanında birisi 
aracılığıyla gelmeyen kişilerin de kentin etnik yapısını göz önünde bulundurarak geldiği 
görülmektedir. Etnik ve kültürel yakınlık sığınmacıların Van’a gelişlerini doğrudan 
etkilemiştir. Sığınmacıların önemli bir kısmı Van’a gelmeden önce Türkiye’nin farklı illerinde 
bulunmuş fakat oralarda tutunamadıklarından ve şehirlerdeki Suriyeli sayısı fazla olduğundan 
göçe kalkışmışlardır. Bu anlamda Van, sığınmacılar için ilk durak yeri değildir. Sığınmacıların 
önemli bir kısmı için Van, ikinci varış noktası olmuştur. 

Sığınmacılara, “Geçimlerinizi nasıl sağlıyorsunuz?” sorusu yöneltildiğinde 
görüşmecilerin büyük bir bölümü iş bulamadığını ve bu nedenle de çok zorlandıklarını ifade 
etmişlerdir. Görüşmeler esnasında sığınmacıların, konuşmalarını sürekli olarak ekonomik 
faaliyetlere bağladıklarını tespit ettik. Bu konuda bazı görüşmecilerin verdikleri cevaplar:  



102 
 

G1: Çalıştığım zaman burada geçimimi sağlayabiliyorum. Terzi Ali’nin (yerli işletme sahibi) yanında 
çalışmaya başladım. Her yerde bir hafta yedi günden oluşmaktadır ve insanlar genellikle hafta da beş gün, 
yerine göre altı gün çalışıp iki veya bir gün dinlenmektedir. Fakat bu Terzi Ali kabul etmedi bunu ve yedi 
gün üst üste çalışıp bir gün dinlenmemi söyledi. Durumum olmadığı için kabul etmek zorunda kaldım. 
Haftada (7+1) 300 TL vermek şartıyla anlaştık. Fakat çalışmaya başladıktan sonra her hafta 100 TL gibi 
cüzi bir miktar vermeye başladı ben bunun doğru bir şey olmadığını izah etmeye çalıştım. Ben evli bir 
insanım çocuklarımın masrafları oluyor, kirada kalıyorum burada, üstelik sigara da içiyorum. Hiç gitmese 
bile günlük ekmeğe harcadığım para 10-15 TL’yi buluyor. Benim günlük masrafım 30-40 TL’yi buluyor. 
Bazen haftada 50 TL verdiği de oluyor. İki aydır işi bırakmışım ve hâlâ adamda 400 TL’em kalmış 
durumda. Şikâyet edeceğimi söylememe rağmen umursamıyor beni. Hani soruyorsun ya bana geçimini 
nasıl sağlıyorsun burada, ben açlıktan ölsem de dilencilik yapamam, Ben şerefli namuslu bir adamım 
Kürdüm ben, böyle bir şey yapımıza aykırı. Misal burada bize komşu Araplar var, erkek bütün gün evde 
oturup rahatına bakarken eşini ve çocuklarını dilencilik yapmaya gönderiyor. Bunların hepsi Çingenedir, 
iş yapayım namusumla çalışayım diye bir kaygıları yok. Birinin altında 20.000 TL’lik diğerinin altında 
da 100.000 TL’lik araba var. Biriktirmiş olduğum 10.000 TL kadar param çalındı burada. Çalanın kim 
olduğunu bilmiyorum ama kuvvetle buradaki Suriyeli komşularımın olduğunu düşünüyorum (erkek, 49 
yaşında, Kürt kökenli, işsiz). 
G10: iş yok güç yok (elindeki ekmek kırıntılarını göstererek), eşim camide çalışıyor aylık kazancı 200-
300 TL arasında değişmektedir. Boğazım ağrıyor ekmek yapamıyorum (kadın, 42 yaşında, Arap kökenli, 
ev hanımı). 
G14: Elhamdülillah aldığımız yardımlar yetiyor bize (erkek, 30, Arap kökenli, Diş madeni üretimi işinde 
çalışmaktadır). 
G15: Ben burada diş madeni üretimi işinde çalışıyorum, şükür iyi kazanıyorum. Yaptığımız ürünleri Orta 
Afrika ülkelerine gönderiyoruz.  Orada çok müşterim var, savaş çıkmadan önce oralara birkaç kez 
gitmiştim zaten. Dolaysıyla bölgeye vakıf birisiyim. Müşterilerime ürün lazım olduğu zaman Whatsapp 
ve internet üzerinden iletişime geçiyoruz, onlar parayı PTT aracılığıyla bize gönderiyorlar, biz de ürünü 
kargoya verip gönderiyoruz onlara (erkek, 45 yaşında, Arap kökenli, Diş madeni üretimi ekibinin 
başındaki kişi).  
G16: Su satarak geçimimizi sağlıyoruz (erkek, 22 yaşında, Kürt kökenli, bütün aile bireyleri su satış işinde 
çalışmaktadır). 
G17: Çocuklar çalışıyor. Dilencilik yapamayız biz. Ben de imamlık (resmi değil) yapıyorum burada. Eşim 
hasta ve çok pahalı ilaçları kullanmak zorundadır. Devlet her şeyi karşılıyor. Bu anlamda çok memnunuz 
(erkek, 51 yaşında, Kürt kökenli). 
G18: Çocuklar su işinde çalışıyor. Günlük kazançları 15-20 TL civarında oluyor (kadın, 37 yaşında, Kürt 
kökenli, ev hanımı). 
G20: Hasta olduğum için çalışamıyorum, benim iki oğlum var, onlar çalışıyor esnafın yanında, günlük 
kazançları 25 TL’dir. Devletin vermiş olduğu maaş yetmiyor ama ne yapalım (erkek, 40 yaşında, Arap 
kökenli). 
G6: Çocuklar çalışıyor. Buranın yerlisi günde 50 TL falan kazanırken bizimkiler 25 TL’ye falan çalışıyor. 
Durumumuz iyi değil yani, bir gün yemek var üç gün yemek yok (erkek, 44 yaşında, Kürt kökenli, diş 
madeni üretimi işinde çalışıyor). 

Görüşmeler esnasında sığınmacılar geçinmekte çok zorlandıklarını her seferinde 
vurgulamışlardır. Görüşmecilerin çoğu iş bulamadıklarını, iş bulanlarında genelde su satışı, 
boyacılık, hurdacılık gibi enformel sektörlerde çalıştıkları görülmektedir. Sığınmacıların 
bazıları yerli işletme sahipleri tarafından uzun süre ve çok az bir paraya çalıştırılmaktadır. Bu 
sömürü ve prekarizasyon ilişkileri (Canefe, 2016; Koca, 2016; Lordoğlu ve Aslan, 2016; Erol 
vd, 2017) tarafından yapılan çalışmalarda da ortaya konulmuştur. Geçinmekte zorlanan 
ailelerin çocuklarını çeşitli işlerde çalıştırmak zorunda kaldıkları ve hatta bazı ailelerde geçim 
yükünün tamamının çocukların omuzları üzerinde olduğu görülmektedir. Sokak başlarında ve 
caddelerde su satarak evin geçimini sağlayan çocuklara alan araştırması sırasında da 
rastlanılmıştır. Geçim sıkıntısı nedeniyle sığınmacı çocukların emek piyasasında yer aldıkları 
ve korunmasız pozisyonda oldukları için de emeklerinin istismara ya da sömürüye açık olduğu 
belirtilmektedir (Sallan Gül vd., 2019; Bahadır ve Uçku, 2016; Yalçın, 2016; Kireçdağ, 2017; 
Akbaş ve Ünlütürk Ulutaş, 2018). 

Görüşme yapılanlar arasında bazılarının diş madeni üretimi işinde çalıştıkları 
gözlemlenmiştir. Sığınmacılar, kendi aralarında anlaşarak ürettikleri diş madenlerini yurtdışına 



103 
 

pazarlamaktadır. Üstelik bu işte çalışanların çoğunun ayrı mahallelerde ikamet ettikleri 
tümünün akraba olmadığı gözlemlenmiştir. Böylece bazı sığınmacılar, geçimlerini sağlamak 
için alternatif yollar denedikleri ve bu anlamda başarı sağladıkları söylenebilir. 

Görüşmeler esnasında bazı sığınmacılar, iş bulamadıkları için dilencilik yaptıklarını 
bizzat kendileri ifade etmiştir. Dilencilik işinde genelde kadınların ve çocukların yer aldığı, bu 
şekilde geçimlerini sağlayan sığınmacıların neredeyse tamamı Arap kökenli kişiler olduğunu 
tespit ettik. Nitekim G1 (Kürt kökenli) görüşmecisi açlıktan ölse dahi dilencilik 
yapamayacağını ve bu durumun bütünüyle karakterlerine ters düştüğünü ifade ettiği 
görülmektedir. Diğer Kürt asıllı sığınmacılar da buna benzer ifadeler kullanmıştır.  

Görüşmeciler, yerli halkla aralarında önemli problemlerinin yaşanmadığını ve bu 
nedenle de yerel halkın yaklaşımında memnun olduklarını ifade etmişlerdir.  “Van halkının size 
olan yaklaşımından memnun musunuz?” sorusu yöneltildiğinde G5 görüşmecisi düşüncesini şu 
şekilde aktarmıştır:  

G5: Hem devletin hem de halkın bizlere çok yardımları dokundu. Devletin bizler hakkında ki olumlu 
siyaset anlayışı halk nezdinde daha fazla tanınırlığımızı artırdı. İster Türk olsun, ister Arap olsun, ister 
Kürt olsun İsterse de Fars olsun yılladır bizler birlikte bu topraklarda yaşıyoruz. Ve yardıma muhtaç birine 
el uzatmak hepimizde ortak değerdir. Haliyle halkın bize olan yaklaşımı olumludur (erkek, 42 yaşında, 
Kürt kökenli, Suriye’de öğretmenlik yapıyordu, şimdi inşaat işinde çalışmaktadır). 

Burada görüşmeci birbirine komşu ve ortak değerlere sahip toplumlardan beklenilen 
davranışların gösterilmesi gerektiğine vurgu yapmıştır. Nitekim görüşmecilerin tamamı genel 
olarak Van halkının yaklaşımından memnun olduklarını ifade etmişlerdir (%100). Bir iki 
görüşmeci çalıştıkları zaman işveren tarafından ayrımcılığa uğradıklarını fakat bu durumun 
genellenmemesi gerektiğini vurgulamışlardır. Görüşmeciler, oturdukları mahallelerde yerli 
komşular ile herhangi bir sorun yaşamadıklarını ve genel anlamda ilişkilerinin iyi olduğunu 
ifade etmişlerdir. Aynı görüşmeci “Sosyo-kültürel sorunlar yaşadınız mı?” sorusuna şu cevabı 
vermiştir: 

G5: Olası bir savaş ortamında en çok etkilenen kesim genelde orta tabaka insanı oluyor. Zengin her yerde 
zengin, fakir de her yerde fakirdir. Bu anlamda savaş çıkmadan önce Suriye’de orta tabaka sınıfında olan 
bir insan savaş çıktıktan sonra göç ettiği ülkede fakir konumuna düşebilir. Bu açıdan baktığımızda 
ekonomik temelli sorunlar en başta gelmektedir. Bunun dışında kültürel açıdan zorluklar yaşanmış 
olabilir. Ben şahsen böyle bir şey yaşamadım ama özellikle orta ve üstü yaş grubundaki insanlar bu 
anlamda zorluklar yaşamıştır. Çünkü belli bir yaştan sonra bir kültürün kazanımı çok zordur (erkek, 42 
yaşında, Kürt kökenli, Suriye’de öğretmenlik yapıyordu, şimdi inşaat işinde çalışmaktadır). 

Daha öncede belirtildiği gibi görüşmeciler ekonomik yönden çok zorlandıklarını buna 
karşılık olarak sosyo-kültürel açıdan çok sorun yaşamadıklarını ifade etmişlerdi. Kendi 
ülkesinde iken çok iyi pozisyonda olan bireylerin sığındıkları ülkede geçim sıkıntısından ötürü 
emek yoğun ve çoğunlukla fiziksel güce dayalı işlerde çalıştıkları görülmektedir. Eğitim 
seviyesi yüksek orta sınıf tabakanın savaşın en büyük mağdurları oldukları belirtilmektedir 
(Gültekin, 2019). Görüşmecilerin önemli bir kısmı, yerli halk ile ortak din, dil ve kültür 
anlayışını benimsediklerini ve bu nedenle de sosyokültürel anlamda sorun yaşamadıklarını 
(%62,5) ve geri kalan (%37,5) ise az da olsa bu konuda zorluk yaşadıklarını ifade etmişlerdir. 

Göçmenlere yönelik faaliyet sürdüren kamu kurum ve kuruluşları ile STK’ların Suriyeli 
sığınmacılar için de çeşitli yardımlar yaptıkları bilinmektedir. Bu anlamda sığınmacılar 
kendilerine yapılan yardımlar ve bu yardımların miktarı hakkında görüşlerini şu şekilde 
aktarmışlardır:  

G5: Devletin, belediyelerin ve vakıfların yardımları oluyor. Misal bayramlarda devlet gıda, giyecek ve 
çocuklar için oyuncak yardımında bulunuyor. Benzer şekilde dilekçenizi belediyelere ve vakıflara 
gönderdiğinizde nakit ya da maddi yardımlar yapılıyor. Eğitim ve sağlık hizmetleri ücretsiz bunlar çok 
önemli mesela. Acil bir durum söz konusu olduğunda kesinlikle yardım ediyorlar, hatta psikolojik 
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anlamda da çok yardımcı oluyorlar (erkek, 42 yaşında, Kürt kökenli, Suriye’de öğretmenlik yapıyordu, 
şimdi inşaat işinde çalışmaktadır). 
G14: Kömür yardımı var onun dışında devletin vermiş olduğu maaş var, yeterli olmuyor ama idare 
ediyoruz. Yani burada her gün et yemiyoruz hani (erkek, 30 yaşında, Arap kökenli, diş madeni üretimi 
işinde çalışıyor). 
G6: Kömür yardımı var, devletin vermiş olduğu maaş haricinde başka yardım yok. çocuk başı 120 TL 
veriyor çok az yani çocuklar çalışmasa hepten aç kalacağız (erkek, 44 yaşında, Kürt kökenli, diş madeni 
üretimi işinde çalışıyor). 

Yukarıdaki ifadelerden de anlaşılacağı üzere devletin sığınmacılara nakit para ve 
yakacak yardımında bulunduğu ve bazı STK’ların gıda, giyecek ve çocuklar için oyuncak 
yardımlarında bulundukları görülmektedir. Nitekim görüşmeye katılan sığınmacıların %55’i 
kendilerine yardım yapıldığını fakat yeterli bulmadıklarını ifade ederken, %25’i yapılan 
yardımları yeterli bulduklarını ve %20’si ise herhangi bir yardım almadıklarını belirtmiştir. Ev 
ziyaretleri esnasında dilencilik yaparak geçimini sağladığını açık bir şekilde söyleyen 
sığınmacılar, devlet ve STK’lar tarafından kendilerine herhangi bir yardım yapılmadığını 
belirtmişlerdir. Tuşba Sosyal Yardımlaşma ve Dayanışma Vakfı’nda çalışan bir kişiyle 
yaptığımız bir görüşmede zor durumda olan ve üç çocuk sahibi ailelere her ay Sosyal Uyum 
Yardımı (SUY) ile sığınmacılara nakit para yardımında bulunduklarını ifade etmiştir.  

Van, diğer büyük şehirlere oranla daha az sayıda sığınmacıya ev sahipliği yapmaktadır. 
Bu sonuç Van’daki sığınmacılar açısından avantajlı bir durum olarak görülmektedir. 
Görüşmecilerin önemli bir kısmının, konuşmaları esnasında bu duruma atıf yaptıklarını 
gözlemledik. Bu noktada görüşmecilere, “Van’dan başka bir ile gitmeyi düşünüyor musunuz?” 
sorusu yöneltilmiş ve bazı görüşmeciler fikirlerini şu şekilde beyan etmiştir: 

G1: İstanbul’da iş imkânları daha fazla olduğu için oraya gitmek istedim fakat son süreçte bu geri 
göndermeler gündeme geldiği için şu an zor görünüyor. Avrupa’ya gitmek için kaydımı da oluşturdum, 
biri burada diğeri Batman’da olmak üzere iki defa da şubeye uğradım. Çocuklarımın geleceği için gitmek 
istiyorum. Daha önce arkadaşlarımdan giden olmuştur. Kayıt işleminden sonra, 2-3 yıl beklediler ve 
gittiler.  Şu anda Norveç, Almanya ve Kanada gibi ülkelerde ikamet etmektedirler. Buralardayken 
durumları çok kötüydü ama şimdi hepsinin durumu çok çok iyi, bende Norveç’e gitmek istiyorum çünkü 
orada bir sürü akrabam var (erkek, 49 yaşında, Kürt kökenli, işsiz). 
G12: Bundan önce üç kez İstanbul’a gittim fakat ev bulamadığım için geri dönmek zorunda kaldım. Eğer 
ev bulsaydım orda kalacaktık. Çünkü burada iş yok, beş günde bir gün çalışabiliyorum ve genelde burada 
iş de vermiyorlar. Ama İstanbul’da devamlı iş oluyor, orada aylık olarak çalışıyorsunuz, geliriniz devamlı 
oluyor ama burası öyle değil. O yüzden İstanbul’da ev bulsam oraya gitmek isterim (erkek, 24 yaşında, 
Arap kökenli, diş madeni üretimi işinde çalışıyor). 
G14: : Sadece Van. Eskiden İstanbul’a gidiyordum orası çok kalabalık, Van daha rahat, kalabalık yok 
mesela. Aynı şekilde Ankara’ya gidiyorsunuz bir izin almak için 3-4 gününüz gidiyor, her taraf çok 
kalabalık. Üstelik buranın insanı da çok iyi, rahat burası yani çok rahat (erkek, 30 yaşında, Arap kökenli, 
diş madeni üretimi işinde çalışıyor). 
G16: Yok burada kalmak isterim. Van güzel bir yer. Akrabalarım Urfa, Antep, Ankara, Mersin, İzmir 
gibi illerde kalıyordu. Hepsi buraya geldi. Tüm akrabalarım burada şimdi (erkek, 22 yaşında, Kürt 
kökenli, su satarak geçimini sağlamaktadır). 

Görüşmecilerden bazılarının iş imkânlarının daha fazla olduğu İstanbul gibi yerlere göç 
etme hayalinde oldukları fakat İç İşleri Bakanlığı’nın geri göndermelerle ilgili yaptığı açıklama 
sonucunda sığınmacıların göç etmekten vazgeçtikleri görülmektedir. Van’ın diğer illere kıyasla 
daha rahat bir yer olduğunu ifade eden görüşmecilerin %90’nı Van’da bulunmaktan memnun 
olduklarını ifade etmiştir. Karasu (2016) Şanlıurfa özelinde yaptığı çalışmada görüşmecilerin 
%87’sinin Türkiye’de bulunmaktan memnun olduklarını belirtmiştir. İş bulmakta zorlanan 
sığınmacılar ile ayrımcılığa uğradıklarını ifade eden sığınmacılar, iş imkânlarının iyi olduğu 
yerlere ve eğer başvuruları olumlu sonuçlanacaksa Avrupa’ya gitmek istedikleri görülmektedir. 

Sığınmacılar iyi yaşam sürmekten çok güvenlik kaygısı olmadan barınabilecekleri yer 
bulma arayışındadır. Görüşmecilerin bir kısmı, geçimlerini sağlamak için yerli işletme 
sahiplerinin yanında çok düşük maaşlara çalışmak zorunda kaldıklarını ve emeklerinin 
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karşılığını alamayıp bazen ötekileştirildiklerini ifade etmiştir. Bir görüşmeci kendisine 
yöneltilen “Ayrımcılığa uğradığınız mı?” Sorusunu şöyle cevaplamıştır:  

G1: Evet uğradım, geçenlerde Kürt asıllı birisiyle konuşurken şöyle bir ifade kullandı: “Siz burada bizim 
ekmeğimizi elimizden aldınız.” Ben ona rızkı veren Allah’tır dedim. Bende bel fıtığı olmasına rağmen 
günde oniki saatten fazla çalışıyorum ve çok daha düşük ücret alıyorum. Misal burada yerliler bize düşük 
ücretlerle çalıştığımızı söylüyorlar, tamam da biz mi durumun böyle olmasını istiyoruz? Ben işverene 
ücretin az olduğunu söylediğimde direkt olarak bana kapıyı gösteriyor, çalışmasam evde çocuklar aç 
kalıyor ne yapabilirim ki. Örneğin Terzi Ali’nin (Yerli işletme Sahibi) yanında çalışırken ücretin az 
olduğunu söyledim fakat o artırmadı ki işin büyük bir bölümünü ben yapıyordum. Çünkü ben 
küçüklüğümden beri bu işle uğraşıyorum ve ondan kat kat daha deneyimliyim. Hakkımızı yiyorlar ne 
yapalım (erkek, 49 yaşında, Kürt kökenli, işsiz). 

Görüşme yapılan sığınmacıların %85 kent ortamında yerli halk tarafından herhangi bir 
ayrımcılığa uğramadıklarını ifade ederken %15’i ayrımcılığa uğradıklarını ifade etmiştir. 
Yukarıda G1 görüşmecinin ifade ettiği gibi yerli halk, içinde bulunduğu olumsuz ekonomik 
durumun sorumlusu olarak Suriyeli sığınmacıları hedef göstermektedir. Bu durum yerli 
görüşmeciler ile yapılan sohbetlerde de dillendirilmiştir. 

Van’da bulunan sığınmacılar burada bulunmaktan memnun olduklarını ve savaş 
koşulları son bulsa dahi yine burada kalmak istediklerini belirtmiştir. Sığınmacılar Suriye’deki 
olumsuz atmosferin uzun yıllar süreceğini, burada zor da olsa bir düzen kurduklarını ve bu 
nedenle de önemli bir kısmının Suriye’ye geri gitmek istemediği anlaşılmaktadır. 
Görüşmecilerden bazıları kendilerine yöneltilen geri gitme ile ilgili soruya şu şekilde cevaplar 
vermiştir: 

G1: Ülke normale dönerse gitmek isterim, ama bu şartlar altında mümkün değil. İşim burada sıkıntılı, 
sürekli bir şeyler oluyor. Suriye’deyken böyle sıkıntılarla uğraşmıyordum. İşi bitirdiğim gibi paramı 
alıyordum. Eğer Avrupa kabul etmezse bizi ve Suriye’deki durumda düzelmezse o zaman Kuzey Irak’a 
gitmek isterim, çünkü orada Kürtler var (erkek, 49 yaşında, Kürt kökenli, işsiz). 
G5: Kesinlikle dönmek istemem. Avrupa’ya da gitmek istemem, hayatım burada düzene girmiş, 
yabancılık çekmiyorum. Gitmek istemem yani (erkek, 42yaşında, Kürt kökenli, Suriye’de öğretmenlik 
yapıyordu, şimdi inşaat işinde çalışmaktadır). 
G14: Suriye’ye gitmek istemiyorum, ben burada kalmak istiyorum. Suriye’de savaş bitse bile oraya gidip 
mal varlığımı satar yine buraya taşınırım. Burası rahat ve güzel, devlet bize çok iyi bakıyor (erkek, 30 
yaşında, Arap kökenli, diş madeni üretim işinde çalışıyor). 
G15: Suriye’ye gitmek istemiyorum, ben burada kalmak istiyorum. Suriye’de savaş bittiğinde oraya gidip 
mallarımı satarım ondan sonra yine buraya geleceğim (erkek, 45 yaşında, Arap kökenli, diş madeni 
üretimi ekibinin başındaki kişi). 
G18: Biz burada kalmak istiyoruz, devlet izin verirse burada kalmak istiyoruz. Suriye’de her şey talan 
oldu, gidip ne yapacağız ki.. (kadın, 37 yaşında, Kürt kökenli, ev hanımı). 

Sığınmacıların büyük bir bölümü Van’da kalıp geri kalan hayatını burada geçirmek 
istemektedir. Nitekim görüşmeler esnasında sığınmacıların %55 savaş koşulları bitse dahi 
Van’da kalmak istediklerini ifade etmiştir. Görüşmecilerden sadece bir kişi Avrupa’ya gitmek 
istediğini belirtmiş ve geri kalan sekiz kişi de uygun şartlar sağlandığı takdirde kendi ülkelerine 
gitmek istediklerini ifade etmişlerdir. Benzer sonuçlar Erol vd. (2017)’nin yaptığı çalışmada da 
ortaya çıkmıştır.  

Sonuç ve Değerlendirme 

Van’da bulunan Suriyeli sığınmacıların deneyimlerine odaklanan bu çalışmada önemli 
bulgular ortaya çıkmıştır. Sığınmacılar arasındaki dinamik iletişim ağları, onların mekânsal 
dağılışlarını doğrudan etkilemiş ve daha güçlü bir şekilde yaşama tutunmalarını sağlamıştır. 
Ekonomik yönden çok zorlandıklarını söyleyen sığınmacıların önemli bir kısmı su satarak, 
hurdacılık ve boyacılık gibi herhangi bir güvencesi olmayan enformel işlerde çalışmaktadır. 
Geçim derdi çocuk emeğini iş piyasasına taşımış ve bazı ailelerin tümüyle çocukların kazançları 
sayesinde yaşama tutundukları görülmektedir. Yerel işletme sahiplerinin yanında çalışan 
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sığınmacılar, uzun süre ve düşük ücretlerle çalıştırılmış ve bu nedenle de emekleri 
sömürülmektedir. Her ne kadar sığınmacılar, ekonomik koşulların ağır olduğunu ifade etseler 
de bir ailede birden fazla kişinin çalışıyor olması (özellikle çocuk emeği), devlet, STK’lar ve 
yerli halk tarafından yapılan yardımlar sayesinde geçimlerini iyi kötü sağladıkları 
görülmektedir. Suriye’deyken diş madeni üretip yurtdışına pazarlayan bir sığınmacı Van’a 
geldikten sonra yanında birkaç Suriyeliyi çalıştırarak aynı ürünü yurtdışındaki müşterilerine 
pazarladığını ve bu şekilde geçimini sağladığını belirtmiştir. Sığınmacılar arasındaki sosyal 
ağların, geçimlerini sağlamada önemli bir etken oluşturduğu söylenebilir.  

Tüm bu sömürü ilişkilerine rağmen Suriyeli sığınmacılar Van’da bulunmaktan memnun 
olduklarını ve bu nedenle de başka bir yere gitmek istemediklerini beyan etmişlerdir. Bunda 
diğer illerde ki Suriyeli sığınmacı sayısının fazla olması ve buna bağlı olarak yerliler ile 
kendileri arasında birtakım sorunların meydana çıkması, kira fiyatlarının yüksek olması ve aynı 
evi birçok kişinin paylaşmak zorunda kalması gibi nedenlerin de etkili olduğu düşünülmektedir. 
Çünkü görüşmeciler, Van’a geliş gerekçelerinde bu ifadeleri sık sık tekrarlamışlardır. 

Etnik yapıya bağlı olarak sığınmacılar arasında birtakım farklılıklar ortaya çıkmıştır. 
Dilencilik yaparak geçimlerini sağlayan sığınmacıların neredeyse tamamı Arap kökenli 
olduklarını belirtmiş, buna karşılık her ne pahasına olursa olsun dilencilik yapamayacaklarını 
ve bunun bütünüyle yaşam tarzlarına ve karakterlerine ters düştüğünü ifade eden Kürt asıllı 
sığınmacılar arasındaki tutum farkı dikkat çekmektedir. Davranışın, etnik yapıyla 
bağdaştırılması, kimliğe yüklenen sembolik anlamın dışavurumudur.  

Kent ortamındaki sığınmacıların deneyimlerini ortaya koyan bu çalışmada 
görüşmeciler, her ne kadar ekonomik koşulların ağır olması yönündeki kaygılarını dile getirmiş 
olsalar da, kent ve kent yerlisi hakkında iyimser bir tablo çizmişlerdir. Sığınmacılar, zorunlu ve 
zorlu göç sürecini geride bırakıp yeni bir başlangıca adım atacakları günü umutla bekliyorlar. 
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